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ALLEGATO A al Capitolato Specialedi Gara

Servizio di pulizia e disinfezione giornaliera integrato da lavori periodici di
pulizia a fondo.

| centri servizio oggetto del presente appalto sono
- Residenza “O. Trento “

- Residenza “G. Salvi”;

- Residenza Monte Crocetta.

Le superfici totali degli stabili dei tre centri dervizio sopra citati sono 18.650,13 mq. Deve resse
considerata una tolleranza del dato fino al 2%xeCidtle superfici interne sono incluse nel servemche
le aree esterne pavimentate delle Residenze caraleqggi, viali, marciapiedi e porticati.

Si precisa che I'appalto deve intendersi "a corpaiulla potra essere preteso in piu rispetto ddlitd
economica presentata, per la formulazione delléegeara determinante il sopralluogo delle struftdee
effettuarsi con le modalita indicate nell’art. 3 Bésciplinare di gara.

Residenza Trento

La Residenza “O. Trento”, con sede in Vicenza, Ria%an Pietro n. 9, € una struttura residenziale
polifunzionale, articolata in tre reparti e due R@Mkque repatrti in tutto), che accoglie circa it

non autosufficienti con patologie ed esigenze diwexd inoltre un Centro Diurno che pero non é agget
del presente appalto.

Lo stabile € composto di 4 piani e le planimetiigfdrimento sono:
Residenza Trento — Piano Seminterrato;

Residenza Trento — Piano terra,

Residenza Trento — Piano primo;

Residenza Trento — Piano secondo.

Denominazione locali e superfici
Piano seminterrato:

Locali MQ
Palestra 92,51
Bagni, antibagni, bagni assistiti e servizi spogliatoi 79,22
Corridoi, disimpegni, vani scale, ascensore 164,49
Soggiorno 52,39
Ambulatori, uffici, box fisioterapia, logopedista 48,23
Ripostiglio 10,45
Spogliatoi 129
Totale 576,29
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Piano terra:
Locali MQ
Camere ospiti 512,12
Bagni, antibagni, servizi bagni assistiti e vuotatoi 227,35
Soggiorni, soggiorni mensa 442,96
Ingresso, corridoi, disimpegni, vani scale, scale,
ascensori, montalettighe 750,12
Coordinamento, infermieri, medico, ambulatori,
animazione 275,73
Stanze pulito, ripostigli 27,3
Cucine 21,87
Sala sindacale 37,28
Deposito alimentari 30,15
Deposito farmaci 15,9
Ufficio magazzino, magazzini 174,4
Chiostro 313
Celle mortuarie 58
TOTALE 2886,18
Piano primo:
Locali MQ
Camere ospiti 512,12
Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi 209,42
Soggiorni, soggiorni mensa 231,72
Corridoi, disimpegni, vani scale, scale 578,94
Soggiorno chiostro 313
Ambulatori, uffici, sala polifunzionale 314,69
Locale pulito, ripostigli, disbrighi 66,95
Cucine 21,87
Totale 2248,71
Piano secondo:
Locali MQ
Camere ospiti 262,61
Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi 80,61
Soggiorno pranzo 46,5
Corridoio, vano scala, disimpegno 151,83
Vano scale e scale esterne 47,81
Coordinatore, infermieri 23,92
Cucina 12,25
Ripostigli, depositi 24,19
Locale tecnico 17,27
Totale 666,99

Di seguito si descrivono le operazioni e le freqaeedelle stesse:

Piano Interrato

Operazioni giornaliere
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Palestra:vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambio saca bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante l'zilo di idonea attrezzatura; eliminazione delle
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pg&eeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto;

Bagni e antibagnvuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiacgo a bisogno; spolveratura ad umido,
con utilizzo di prodotto detergente sanificante,ntiniglie, corrimano e pulsantiere/interruttori;
eliminazione delle impronte e delle macchie daiyeatrate, porte, pareti lavabili, pulsantiere;etc
pulizia con lavaggio e disinfezione delle instalbez igienico sanitarie (lavabi, bidé, wc, docce,
vasche da bagno, ectc); pulizia con soluzione dgetde disinfettante non abrasiva (di seguito
denominata d-d) di tutte le pareti, specchi, mensalbinetti, porta sapone, portasalviette ed
esternamente di qualunque altro arredo con idookeisni detergenti; scopatura del pavimento
con scopa a lamello e garza monouso pretrattatagdpo dei pavimenti e battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'atilb di idonea attrezzatura (in casi particolartir@o
essere prescritto I'utilizzo di idonee spazzolespira liquidi); ripristino del sapone liquido negli
appositi dosatori, carta igienica ed asciugamagadia che saranno forniti dall’Ente; dove presenti
pulizia degli zerbini e tappeti mediante aspirapodvbattitappeto

Corridoi, disimpegni, vani scale, soggiorno, asoensuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiasa
a bisogno; spolveratura ad umido, con utilizzo thdptto detergente sanificante, di maniglie,
corrimano, ringhiere/balaustre e pulsantiere/intéori; scopatura del pavimento; lavaggio dei
pavimenti con idonei prodotti detergenti prefentnte mediante I'utilizzo di macchine lavasciuga
(a bassa rumorosita); lavaggio dei bordi dei pantiredei battiscopa e delle alzate mediante idonei
prodotti e attrezzatura; eliminazione delle impeoatdelle macchie da vetri, vetrate, porte, pareti
lavabili, pulsantiere etc; dove presenti pulizigldeerbini e tappeti mediante aspirapolvere;

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni bisettimanali

Palestradisinfezione attrezzature/pedane.

Ambulatori, uffici, box fisioterapia, ripostiglio ghestra, logopedistaspolveratura e pulizia scrivania;
disinfezione apparecchi telefonici; scopatura edgyo pavimento; svuotamento cestini e cambio
sacco a bisogno;

Operazioni settimanali

Spogliatoi:scopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiaimbio sacco a bisogno;

Bagni e antibagrirattamento anticalcare dei sanitari e delle rett@rie; riempimento con acqua dei
sifoni dei sanitari e delle pilette a pavimentogelj a evaporazione per inattivita.

Operazioni quindicinali
Tutti i locali: lucidatura dei pavimenti trattati con cere; p@iziei recipienti portarifiuti e cestini per la
raccolta differenziata con apposito prodotto d-d;

Operazioni trimestrali
Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiagtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Operazioni semestrali

Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendaggeyo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:

Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,

con uso di monospazzola e, per i pavimenti compiatideceratura quindi successivo trattamento
con cera antisdrucciolo flmogena e resistenteetergenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
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di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o labili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodettattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsgaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell’Ente;

Piano Terra, Primo e Secondo

Operazioni giornaliere

Camere ospit vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiacgo a bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'azb di idonea attrezzatura; eliminazione delle
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pgrgeeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto;

Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatairotatura dei recipienti portarifiuti e cambio sa@ bisogno;
spolveratura ad umido, con utilizzo di prodottoedgénte sanificante, di maniglie, corrimano e
pulsantiere/interruttori; eliminazione delle imptere delle macchie da vetri, vetrate, porte, pareti
lavabili, pulsantiere etc; pulizia con lavaggio msimfezione delle installazioni igienico sanitarie
(lavabi, bidé, wc, docce, vasche da bagno, ectd)ziga con d-d (non abrasivi) di tutte le pareti,
specchi, mensole, rubinetti, porta sapone, poxettd ed esternamente di qualunque altro arredo co
idonee soluzioni detergenti; scopatura del pavimenh scopa a lamello e garza monouso pretrattata;
lavaggio dei pavimenti e battiscopa con idonei ptbdietergenti e disinfettanti mediante I'utilizdo
idonea attrezzatura (in casi particolari potra esseescritto I'utilizzo di idonee spazzole e aspir
liquidi); ripristino del sapone liquido negli appibslosatori, carta igienica ed asciugamani diaafte
saranno forniti dall’'Ente;

Soggiorni, soggiorni_pranzo, corridoi, disimpegwani scale, ascensori, montalettigheiuotatura dei
recipienti portarifiuti e cambio sacco a bisognpplgeratura ad umido, con utilizzo di prodotto
detergente sanificante, di maniglie, corrimanogiere/balaustre e pulsantiere/interruttori; scogat
del pavimento con scopa a lamello e garza monoustvagiata; lavaggio dei pavimenti con idonei
prodotti detergenti preferibilmente mediante liatib di macchine lavasciuga (a bassa rumorosita);
lavaggio dei bordi dei pavimenti e dei battiscopelke alzate mediante idonei prodotti e attrezzatu
eliminazione delle impronte e delle macchie daiyettrate, porte, pareti lavabili, pulsantiere;etc
dove presenti pulizia degli zerbini e tappeti matkaaspirapolvere battitappeto;

Soqggiorni- sale pranzaipasso pomeridiano con scopatura del pavimeatoscopa a lamello e garza
monouso pretrattata e lavaggio dei pavimenti comed prodotti detergenti preferibilmente mediante
I'utilizzo di macchine lavasciuga (a bassa rumdeggsi

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni bisettimanali

Celle mortuariescopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiambio sacco a bisogno;

Ambulatori, uffici, sala polifunzionale:spolveratura e pulizia scrivanie; disinfezione apgchi
telefonici; scopatura e lavaggio pavimento; svu@aio cestini e cambio sacco a bisogno.

Ripostigli, depositi, disbrighiscopatura e lavaggio pavimento.

Camere ospiti,Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi, Jogg, soggiorni pranzo, corridoi,
disimpegni, vani scale spolveratura ad umido mediante panni imbevuti -di, dli tutti gli arredi
accessibili senza l'uso di scale (160 cm per leedig orizzontali e 180 cm per le superfici veati}

di mensole, ripiani aperti, piani di lavoro, tavadiedie, poltrone, lampade da tavolo e da parete,
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lampade testaletto, letti (testiera, pediera, spuwne trapezio) , davanzali interni delle finestre,
apparecchi telefonici, corrimano, nonché di qualsaperficie soggetta a deposito di polvere;

Chiostro: svuotamento dei cestini che risultano pieni; paliei svuotamento dei posacenere; scopatura
pavimento;

Operazioni settimanali

Animazione: spolveratura e pulizia scrivania; disinfezione appchi telefonici; scopatura e lavaggio

pavimento; svuotamento cestini e cambio saccoabs

Terrazzi, balconi e cavedderagnatura, scopatura e lavaggio dei pavimenbattiscopa; pulizia dei

corrimano e delle balaustre/ringhiere con idonetdptti detergenti e disinfettanti mediante 'utda
di idonea attrezzatura;

Bagni e antibagrirattamento anticalcare dei sanitari e delle rett@rie; riempimento con acqua dei

sifoni dei sanitari e delle pilette a pavimentogelj a evaporazione per inattivita,;

Pavimentazioni esterne(parcheqaqi, viali, marciapiedrticati etc) raccolta dello sporco grossolano,
svuotamento dei cestini che risultano pieni; paliezi svuotamento dei posacenere; pulizia delle
sedie e dell’arredo giardino che risulti sporcoagiato dalle intemperie il tutto in funzione della
stagione; rimozione delle foglie secche depositatke pavimentazioni anche attraverso I'utilizzo di
soffiatori.

Operazioni quindicinali

Camere ospit spolveratura e lavaggio completo con prodottd delle aste porta flebo, dei tavolini
servitori e dei letti ospite con rifacimento degjiessi;

Pavimentazioni esterne(parcheqgi, viali, marciapipdrticati etc) scopatura degli ingressi carrai con
particolare cura delle rotaie e bussole a pavimento

Tutti i locali: lavaggio completo con prodotto d-d dei tavob)le sedie e delle poltrone; lucidatura dei
pavimenti trattati con cere; pulizia dei recipigndirtarifiuti e cestini per la raccolta differenaaon
apposito prodotto d-d;

Chiostro spolveratura ad umido dei davanzali e del patapktvaggio dei pavimenti con idonei prodotti
detergenti preferibilmente mediante I'utilizzo daathine lavasciuga (a bassa rumorosita);

Operazioni mensili
Celle mortuariepulizia a fondo, con idonei prodotti e attrezzaterrelativa manutenzione di ripristino
delle parti trattate;

Operazioni bimestrali

Cucine lavaggio e sanificazione completa di muri lavialp@vimenti, termosifoni/termoconvettori, porte,
vetri e vetrate (compresi infissi, balconi, davdnirgerni ed esterni), arredi, soffitti e contrdfibi
verniciati e/o lavabili, corpi illuminanti, canatletesterne e di qualsiasi altra superficie lavabile
presente.

Operazioni trimestrali

Pavimentazioni esterne(parcheqqi, viali, marciapi@drticati ec): scopatura meccanica dei viali e
parcheggi pavimentati;

Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiagtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Operazioni semestrali
Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendaggeyo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:
Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,
con uso di monospazzola e, per i pavimenti compiatideceratura quindi successivo trattamento
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con cera antisdrucciolo filmogena e resistenteegrgenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o lawili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodetiattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsgaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell’Ente;

Pavimentazioni esterne(parcheqgqi, viali, marciapigarticati €c): lavaggio, ad esempio con idropulitice,
delle pavimentazioni.

Residenza Salvi

La Residenza “G. Salvi’, con sede in Vicenza, CoPamova n. 59, € una struttura residenziale
polifunzionale che accoglie circa 125 ospiti nortoaufficienti con patologie ed esigenze diverse. La
residenza e suddivisa in due aree: Residenza Sabheia Corpo Centrale e Torri e Residenza SalveaAr
Albero d’Argento.

Area Corpo Centrale e Torri

L’area ospita attualmente circa n° 80 ospiti notoswificienti. Le planimetrie di riferimento sono:
Piano terra

Piano mezzanino

Piano primo

Piano secondo

Piano terzo

Denominazione locali e superfici

Piano terra
Locali MQ
Ingressi, vani scale, scale, corridoi, disimpegni, loggiato,
soggiorno bar 1012,58
Celle mortuarie 56,39
Aule formazione 176,62
bagni e antibagni 107,43
Spogliatoi 49,21
Locali farmacie e prenot. Visite 87,69
Guardaroba 133,56
Deposito 30,21
Uffici 16,05
Locale barberia 42,90
Locali servizio animazione 56,80
Magazzino 29,10
Ascensori 15,00
TOTALE| 1.813,54
Piano Mezzanino
Locali MQ
Locali servizio animazione 71,29
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Spogliatoi, ingresso spogliatoio e spazio a servizio (2 locali) 249,22
Servizi spogliatoi 35,3
Magazzino 14,55
Scale e vani scala 57,57
TOTALE 427,93
Piano primo
Locali MQ
Camere ospiti 535,78
Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi 117,33
Soggiorni 284,05
Corridoi e disimpegni 244,06
Ambulatori, uffici 39,47
Deposito, ripostiglio e locale tecnico 39,63
Cucina 26,13
Scale e vani scala 42,08
TOTALE| 1.328,53
Piano secondo
Locali MQ
Camere ospiti 639,85
Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi 149,75
Soggiorni 2421
Palestra 59,54
Corridoi e disimpegno 253,21
Ambulatori, uffici 39,3
Deposito, ripostiglio e quadro elettrico 46,08
Cucina 19,49
Scale e vani scala 42,08
TOTALE| 1.491,40
Piano terzo
Locali MQ
Camere ospiti 380,39
Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi 93,51
Soggiorni 94,14
Corridoi 235,88
Ambulatorio ed ufficio 53,34
Locale a disposizione, ripostiglio e locale quadro elettrico 34,56
Cucina 19,96
Scale e vani scala 42,08
TOTALE 953,86

Di seguito si descrivono le operazioni e le freqaeedelle stesse:

Piano Terra
Operazioni giornaliere

Ingressi, scale e vani scale, corridoi, disimpelpggiato, sala ospiti e familiari, ascensmauotatura dei
recipienti portarifiuti e cambio sacco a bisognpglseratura ad umido, con utilizzo di prodotto

7



o
ihab
al vicenza

detergente sanificante, di maniglie, corrimano,ghiere/balaustre e pulsantiere/interruttori;
scopatura del pavimento; lavaggio dei pavimenti womnei prodotti detergenti preferibilmente
mediante I'utilizzo di macchine lavasciuga (a bassaorosita); lavaggio dei bordi dei pavimenti e
dei battiscopa e delle alzate mediante idonei ftodaattrezzatura; eliminazione delle impronte e
delle macchie da vetri, vetrate, porte, paretiliéygpulsantiere etc;

Bagni e antibagnvuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiacgo a bisogno; spolveratura ad umido,
con utilizzo di prodotto detergente sanificante,ntiniglie, corrimano e pulsantiere/interruttori;
eliminazione delle impronte e delle macchie daiyeatrate, porte, pareti lavabili, pulsantiere;etc
pulizia con lavaggio e disinfezione delle instalbez igienico sanitarie (lavabi, bidé, wc, docce,
vasche da bagno, etc); pulizia con d-d (non ahadivtutte le pareti, specchi, mensole, rubinetti,
porta sapone, portasalviette ed esternamente durguee altro arredo con idonee soluzioni
detergenti; scopatura del pavimento con scopa allara garza monouso pretrattata; lavaggio dei
pavimenti e battiscopa con idonei prodotti detetigerdisinfettanti mediante I'utilizzo di idonea
attrezzatura (in casi particolari potra essereqoités I'utilizzo di idonee spazzole e aspira lidi)j
ripristino del sapone liquido negli appositi dosatearta igienica ed asciugamani di carta che
saranno forniti dall’Ente;

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni bisettimanali

Celle mortuariescopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiambio sacco a bisogno;

Aule formazionescopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestaimbio sacco a bisogno;

Sala cura e igiene della personaiotatura dei recipienti portarifiuti e cambio saca bisogno;
spolveratura ad umido, con utilizzo di prodottoedigénte sanificante, di maniglie, corrimano e
pulsantiere/interruttori; eliminazione delle imptere delle macchie da vetri, vetrate, porte, pareti
lavabili, pulsantiere etc; pulizia con lavaggio isifezione delle installazioni igienico sanitarie;
pulizia con d-d (non abrasivi) di tutte le parespecchi, mensole, rubinetti, porta sapone,
portasalviette ed esternamente di qualunque altemia con idonee soluzioni detergenti; scopatura
del pavimento con scopa a lamello e garza monoretcagiata; lavaggio dei pavimenti e battiscopa
con idonei prodotti detergenti e disinfettanti nagde I'utilizzo di idonea attrezzatura;

Pavimentazioni esterne(parcheqgqi, viali, marciapiedrticati etc) raccolta dello sporco grossolano,
svuotamento dei cestini che risultano pieni; paliezi svuotamento dei posacenere; pulizia delle
sedie e dell’arredo giardino che risulti sporcoagrato dalle intemperie il tutto in funzione della
stagione; rimozione delle foglie secche depositatke pavimentazioni anche attraverso I'utilizzo di
soffiatori.

Operazioni settimanali
Locali Farmacia e prenot. Visite, uffici, localirggio animazione, magazzino, depasgipolveratura e
pulizia scrivanie; disinfezione apparecchi teleéonscopatura e lavaggio pavimento; svuotamento
cestini e cambio sacco a bisogno;
Spogliatoi:scopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiaimbio sacco a bisogno;
Bagni e antibagrirattamento anticalcare dei sanitari e delle rett@rie; riempimento con acqua dei
sifoni dei sanitari e delle pilette a pavimentogeltj a evaporazione per inattivita.

Operazioni quindicinali

Pavimentazioni esterne(parcheqqi, viali, marciapipdrticati etc) scopatura degli ingressi carrai con
particolare cura delle rotaie e bussole a pavimento

Guardaroba spolveratura e pulizia scrivanie; disinfezione appehi telefonici; scopatura e lavaggio
pavimento; svuotamento cestini e cambio saccoaybs

Tutti i locali: lucidatura dei pavimenti trattati con cere; p@iziei recipienti portarifiuti e cestini per la
raccolta differenziata con apposito prodotto d-d;
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Operazioni mensili
Celle mortuariepulizia a fondo, con idonei prodotti e attrezzatarrelativa manutenzione di ripristino
delle parti trattate;

Operazioni trimestrali

Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiagtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Pavimentazioni esterne(parcheqgqi, viali, marciapi@drticati €c): scopatura meccanica dei viali e
parcheggi pavimentati;

Operazioni semestrali
Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendagge(yo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:

Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,
con uso di monospazzola e, per i pavimenti comihiatteceratura quindi successivo trattamento
con cera antisdrucciolo filmogena e resistenteegrgenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o lawili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodetiattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsgaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell’Ente;

Pavimentazioni esterne(parcheqgqi, viali, marciapigatticati €c): lavaggio, ad esempio con idropulitice,
delle pavimentazioni.

Piano M ezzanino

Operazioni giornaliere

Servizi spogliato vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambio saec bisogno; spolveratura ad umido,
con utilizzo di prodotto detergente sanificante,ntiniglie, corrimano e pulsantiere/interruttori;
eliminazione delle impronte e delle macchie daiyeatrate, porte, pareti lavabili, pulsantiere;etc
pulizia con lavaggio e disinfezione delle instalbez igienico sanitarie (lavabi, bidé, wc, docce,
vasche da bagno, ectc); pulizia con d-d (non aljadii tutte le pareti, specchi, mensole, rubinetti
porta sapone, portasalviette ed esternamente durguee altro arredo con idonee soluzioni
detergenti; scopatura del pavimento con scopa allara garza monouso pretrattata; lavaggio dei
pavimenti e battiscopa con idonei prodotti detetigerdisinfettanti mediante I'utilizzo di idonea
attrezzatura (in casi particolari potra essereqoites I'utilizzo di idonee spazzole e aspira lidi)j
ripristino del sapone liquido negli appositi dosatearta igienica ed asciugamani di carta che
saranno forniti dall’Ente;

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni settimanali
Locali servizio animazione, scale e vani scala, amamao spolveratura e pulizia scrivanie; disinfezione
apparecchi telefonici; scopatura e lavaggio pavimesvuotamento cestini e cambio sacco a
bisogno;
Spogliatoi:scopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiaimbio sacco a bisogno;
Servizi spogliatatrattamento anticalcare dei sanitari e delle retierie; riempimento con acqua dei
sifoni dei sanitari e delle pilette a pavimentogelj a evaporazione per inattivita.

Operazioni quindicinali
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Tutti i locali: pulizia dei recipienti portarifiuti e cestini pkr raccolta differenziata con apposito prodotto
d-d;

Operazioni trimestrali
Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiadgtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Operazioni semestrali
Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendaggeyo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:

Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,
con uso di monospazzola e, per i pavimenti comihiatteceratura quindi successivo trattamento
con cera antisdrucciolo filmogena e resistenteeergenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o lawili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodetiattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsgaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell’Ente;

Piano Primo, Secondo e Terzo

Operazioni giornaliere

Camere ospit vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiacgo a bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'azb di idonea attrezzatura; eliminazione delle
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pgrgeeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto;

Bagni, antibagni, bagni assistiti € vuotataiptatura dei recipienti portarifiuti e cambio sa@bisogno;
spolveratura ad umido, con utilizzo di prodottoedgénte sanificante, di maniglie, corrimano e
pulsantiere/interruttori; eliminazione delle imptere delle macchie da vetri, vetrate, porte, pareti
lavabili, pulsantiere etc; pulizia con lavaggio msimfezione delle installazioni igienico sanitarie
(lavabi, bidé, wc, docce, vasche da bagno, ectd)ziga con d-d (non abrasivi) di tutte le pareti,
specchi, mensole, rubinetti, porta sapone, poxtettd ed esternamente di qualunque altro arredo co
idonee soluzioni detergenti; scopatura del pavimenh scopa a lamello e garza monouso pretrattata;
lavaggio dei pavimenti e battiscopa con idonei ptbdietergenti e disinfettanti mediante I'utilizdo
idonea attrezzatura (in casi particolari potra esseescritto I'utilizzo di idonee spazzole e aspir
liquidi); ripristino del sapone liquido negli appibslosatori, carta igienica ed asciugamani diaafte
saranno forniti dall’'Ente;

Soqgiorni, disimpegni, corridoi, scale e vani scalaotatura dei recipienti portarifiuti e cambio sa@
bisogno; spolveratura ad umido, con utilizzo di doibo detergente sanificante, di maniglie,
corrimano, ringhiere/balaustre e pulsantiere/intori; scopatura del pavimento con scopa a lamello
e garza monouso pretrattata; lavaggio dei pavimeoni idonei prodotti detergenti preferibilmente
mediante l'utilizzo di macchine lavasciuga (a bassaorosita); lavaggio dei bordi dei pavimenti e
dei battiscopa e delle alzate mediante idonei ptodoattrezzatura; eliminazione delle impronte e
delle macchie da vetri, vetrate, porte, pareti bayapulsantiere etc; dove presenti pulizia degli
zerbini e tappeti mediante aspirapolvere battitegpe

Palestra:vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambio saca bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'azb di idonea attrezzatura; eliminazione delle
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impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pgrgeeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto;

Soggiorni- sale pranzaipasso pomeridiano con scopatura del pavimeatoscopa a lamello e garza
monouso pretrattata e lavaggio dei pavimenti comead prodotti detergenti preferibilmente mediante
I'utilizzo di macchine lavasciuga (a bassa rumdegsi

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni bisettimanali

Ambulatori ed uffici: spolveratura e pulizia scrivania; disinfezione aepchi telefonici; scopatura e
lavaggio pavimento; svuotamento cestini e cambtosa bisogno.

Palestradisinfezione attrezzature/pedane;

Locali a disposizione, depositi, ripostigli e ladaicnici/ quadri elettriciscopatura e lavaggio pavimento.

Camere ospitiBagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi, sogd, disimpegni, corridoi, scale e vani
scala:spolveratura ad umido mediante panni imbevuti-dj di tutti gli arredi accessibili senza l'uso
di scale (160 cm per le superfici orizzontali e 180 per le superfici verticali) di mensole, ripiani
aperti, piani di lavoro, tavoli, sedie, poltronampade da tavolo e da parete, lampade testalettio, |
(testiera, pediera, spondine e trapezio), davanmaéirni delle finestre, apparecchi telefonici,
corrimano, nonché di qualsiasi superficie soggetiaposito di polvere

Operazioni settimanali

Terrazzi, balconi e cavedderagnatura, scopatura e lavaggio dei pavimenbattiscopa; pulizia dei
corrimano e delle balaustre/ringhiere con idonedptti detergenti e disinfettanti mediante 'utda
di idonea attrezzatura;

Bagni e antibagrirattamento anticalcare dei sanitari e delle reth@rie; riempimento con acqua dei
sifoni dei sanitari e delle pilette a pavimentogeltj a evaporazione per inattivita;

Operazioni quindicinali

Camere ospit spolveratura e lavaggio completo con prodottd delle aste porta flebo, dei tavolini
servitori e dei letti ospite con rifacimento degjiessi;

Tutti i locali: lavaggio completo con prodotto d-d dei tavob)lel sedie e delle poltrone; lucidatura dei
pavimenti trattati con cere; pulizia dei recipigndirtarifiuti e cestini per la raccolta differenaaon
apposito prodotto d-d.

Operazioni bimestrali

Cucine lavaggio e sanificazione completa di muri lavialpvimenti, termosifoni/termoconvettori, porte,
vetri e vetrate (compresi infissi, balconi, davdniraerni ed esterni), arredi, soffitti e contrdibi
verniciati e/o lavabili, corpi illuminanti, canaletesterne e di qualsiasi altra superficie lavabile
presente.

Operazioni trimestrali
Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiagtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Operazioni semestrali
Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendaggeyo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:

Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,
con uso di monospazzola e, per i pavimenti comihiatteceratura quindi successivo trattamento
con cera antisdrucciolo filmogena e resistentee@rgenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o lawili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodetiattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
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di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsagaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell’Ente;

Area Albero d’Argento

L’area Albero d’Argento accoglie circa 45 ospitimautosufficienti psicogeriatrici. Le planimetrie¢ d
riferimento sono:

- Piano terra;
— Primo piano.

Denominazione locali e superfici

Piano terra
Locali MQ
Soggiorno pranzo, soggiorno, sala tv/attivita varie 275,8
Corridoi, ingresso comune RSA, scale, vani scala e ascensori 199,86
Palestra 41,2
Servizi ospiti e visitatori, wc 69,19
Locale medici di guardia 15,79
Cucine e dispense 16,33
Ambulatori, coordinamento, sala terapia infermeria, terapia
occupazionale e attivita varie 76,5
Depositi e locali a disposizione (ex cucina e dispensa) 35,18
TOTALE| 729,85

Primo Piano
Locali MQ
Camere ospiti 426,22
Bagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi 129,6
Corridoi, salottini, disimpegni, scale e vani scale 262,82
Locali controllo infermeria 22,37
Locali biancheria pulita/sporca 12,42
TOTALE| 853,43

Di seguito si descrivono le operazioni e le freqaeedelle stesse:

Pianoterraeprimo

Operazioni giornaliere

Camere ospit vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiacgo a bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'azb di idonea attrezzatura; eliminazione delle
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pgrgeeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto;

Bagni, antibagni, bagni assistiti, vuotatoi, servaspiti e visitatori, wc:vuotatura dei recipienti
portarifiuti e cambio sacco a bisogno; spolveratadaumido, con utilizzo di prodotto detergente
sanificante, di maniglie, corrimano e pulsantiertefiruttori; eliminazione delle impronte e delle
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macchie da vetri, vetrate, porte, pareti lavalpilijsantiere etc; pulizia con lavaggio e disinfeeion
delle installazioni igienico sanitarie (lavabi, &jdvc, docce, vasche da bagno, etc); pulizia cdn d-
(non abrasivi) di tutte le pareti, specchi, mensalgbinetti, porta sapone, portasalviette ed
esternamente di qualunque altro arredo con idookeisni detergenti; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lawatgy pavimenti e battiscopa con idonei prodotti
detergenti e disinfettanti mediante I'utilizzo dionea attrezzatura (in casi particolari potra esser
prescritto I'utilizzo di idonee spazzole e aspiguidi); ripristino del sapone liquido negli appibsi
dosatori, carta igienica ed asciugamani di carga sdranno forniti dall’Ente; dove presenti pulizia
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto.

Soqgiorni, soggiorni_pranzo, Corridoi, scale, vauale, attese, ingresso, area ristoro, disimpegni,
salottini, ascensorivuotatura dei recipienti portarifiuti € cambio saca bisogno; spolveratura ad
umido, con utilizzo di prodotto detergente sanifitea di maniglie, corrimano, ringhiere/balaustre e
pulsantiere/interruttori; scopatura del pavimentm ccopa a lamello e garza monouso pretrattata;
lavaggio dei pavimenti con idonei prodotti detetgeneferibilmente mediante I'utilizzo di macchine
lavasciuga (a bassa rumorosita); lavaggio dei bdailipavimenti e dei battiscopa e delle alzate
mediante idonei prodotti e attrezzatura; eliminagidelle impronte e delle macchie da vetri, vetrate
porte, pareti lavabili, pulsantiere etc; dove pmtisgulizia degli zerbini e tappeti mediante
aspirapolvere battitappeto;

Soggiorni- sale pranzaipasso pomeridiano con scopatura del pavimeatoscopa a lamello e garza
monouso pretrattata e lavaggio dei pavimenti comead prodotti detergenti preferibilmente mediante
I'utilizzo di macchine lavasciuga (a bassa rumdegsi

Palestra:vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambio saca bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'azb di idonea attrezzatura; eliminazione delle
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pgrgeeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto.

Locale medici di guardiaspolveratura e pulizia scrivania ed arredi; disiidee apparecchi telefonici;
scopatura e lavaggio pavimento; rifacimento deloleton sostituzione della biancheria (fornita
dall’Ente); svuotamento cestini e cambio sacccsadno;

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni bisettimanali

Ambulatori, coordinamento, sala terapia infermet@mapia occupazionale, locali controllo infermegia
attivita varie:spolveratura e pulizia scrivania; disinfezioneapchi telefonici; scopatura e lavaggio
pavimento; svuotamento cestini e cambio saccoaghs

Depositi e locali a disposizione, locali bianchegidita/sporcascopatura e lavaggio pavimento.

Palestradisinfezione attrezzature/pedane.

Camere ospitiSoggiorni, soggiorni pranzo, Corridoi, scale, vanale, attese, ingresso, area ristoro,
disimpegni, salottini Bagni, antibagni, bagni ai$jsvuotatoi, servizi ospiti e visitatori, wc:
spolveratura ad umido mediante panni imbevuti di, dh tutti gli arredi accessibili senza l'uso di
scale (160 cm per le superfici orizzontali e 180penle superfici verticali) di mensole, ripianieap,
piani di lavoro, tavoli, sedie, poltrone, lampadetavolo e da parete, lampade testaletto, leii¢ia,
pediera, spondine e trapezio) , davanzali inteelledfinestre, apparecchi telefonici, corrimano,
nonché di qualsiasi superficie soggetta a depdsipolvere;

Pavimentazioni esterne(parchegaqi, viali, marciapiedrticati etc) raccolta dello sporco grossolano,
svuotamento dei cestini che risultano pieni; paliezi svuotamento dei posacenere; pulizia delle
sedie e dell’arredo giardino che risulti sporcoagiato dalle intemperie il tutto in funzione della
stagione; rimozione delle foglie secche deposiiatke pavimentazioni anche attraverso I'utilizzo di
soffiatori.

13



o
ihab
al vicenza

Operazioni settimanali

Bagni e antibagni trattamento anticalcare dei sanitari e delle matierie; riempimento con acqua dei
sifoni dei sanitari e delle pilette a pavimentogeltj a evaporazione per inattivita;

Operazioni quindicinali

Camere ospit spolveratura e lavaggio completo con prodottd delle aste porta flebo, dei tavolini
servitori e dei letti ospite con rifacimento degjiessi;

Tutti i locali: lavaggio completo con prodotto d-d dei tavob)lel sedie e delle poltrone; lucidatura dei
pavimenti trattati con cere; pulizia dei recipigndirtarifiuti e cestini per la raccolta differenaaon
apposito prodotto d-d;

Pavimentazioni esterne(parcheqgi, viali, marciapipdrticati etc) scopatura degli ingressi carrai con
particolare cura delle rotaie e bussole a pavimento

Operazioni bimestrali

Cucine e dispense lavaggio e sanificazione completa di muri laviabil pavimenti,
termosifoni/termoconvettori, porte, vetri e vetrge®mpresi infissi, balconi, davanzali interni ed
esterni), arredi, soffitti e controsoffitti vernati e/o lavabili, corpi illuminanti, canalette este e di
gualsiasi altra superficie lavabile presente.

Operazioni trimestrali

Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiagtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Pavimentazioni esterne(parcheqgqi, viali, marciapi@drticati €c): scopatura meccanica dei viali e
parcheggi pavimentati;

Operazioni semestrali
Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendaggeyo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:

Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,
con uso di monospazzola e, per i pavimenti comihiatteceratura quindi successivo trattamento
con cera antisdrucciolo filmogena e resistenteegrgenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o lawili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodetiattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsgaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell’Ente;

Pavimentazioni esterne(parcheqgqi, viali, marciapigatticati €c): lavaggio, ad esempio con idropulitice,
delle pavimentazioni.

Residenza Monte Crocetta

La Residenza Monte Crocetta, con sede in VicenimBWfon di Sopra n. 80, € una struttura residdazia
polifunzionale che accoglie circa 100 ospiti notoaufficienti con patologie ed esigenze diverse.

Lo stabile € composto di 4 piani e le planimetiigfdrimento sono:
Piano Interrato (tavola 01);
Piano terra (tavola 02);
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Piano primo (tavola 03); ;
Piano secondo (tavola 03);

Denominazione locali e superfici
Piano interrato e terra

Locali Mq
Celle mortuarie e disimpegno 27,35
Palestra 131,21
Spogliatoi 107,33
Wc e antibagni 121,34
Cappella, sacrestia e corridoio 61,22
Ambulatori, attesa e segreteria 71,63
Deposito materiale sanitario, deposito sporco e pulito 85,88
Corridoi, scale e vano scale, filtri, presidio autorimessa e
ascensori 628,13
Locale a disposizione e locali elettrici 65,33
TOTALE| 1.299,42
Piano Primo
Locali Mq
Camere ospiti 585,55
Wec, anti we, bagni assistiti e lavapadelle 218,86
Soggiorni 207,64
Sala da pranzo 164,82
Corridoi, scale e vani scale, filtri 381,23
Depositi sporco e pulito 25,99
Stanze coordinamento, controllo, magazzino e preparazione
terapia, ambulatorio, ingresso 88,05
Cucina 14,86
TOTALE| 1.687,00
Piano Secondo
Locali Mq
Camere ospiti 585,55
Wec, anti we, bagni assistiti e lavapadelle 218,86
Soggiorni 207,64
Sala da pranzo 164,82
Corridoi, scale e vani scale, filtri 381,23
Depositi sporco e pulito 25,99
Stanze coordinamento, controllo, magazzino e preparazione
terapia, ambulatorio, ingresso 88,05
Cucina 14,86
TOTALE| 1.687,00

Di seguito si descrivono le operazioni e le freqaeedelle stesse:

Piano Interratoe Terra
Operazioni giornaliere
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Corridoi, scale e vano scale, filtri, presidio autessa e ascenspriuotatura dei recipienti portarifiuti e
cambio sacco a bisogno; spolveratura ad umido,utiinzo di prodotto detergente sanificante, di
maniglie, corrimano, ringhiere/balaustre e pulsasfinterruttori; scopatura del pavimento;
lavaggio dei pavimenti con idonei prodotti detetgeoreferibilmente mediante l'utilizzo di
macchine lavasciuga (a bassa rumorosita); lavadgjibordi dei pavimenti e dei battiscopa e delle
alzate mediante idonei prodotti e attrezzaturaniekzione delle impronte e delle macchie da vetri,
vetrate, porte, pareti lavabili, pulsantiere etoyel presenti pulizia degli zerbini e tappeti metkdan
aspirapolvere battitappeto;

Bagni e antibagnvuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiacgo a bisogno; spolveratura ad umido,
con utilizzo di prodotto detergente sanificante,ntiniglie, corrimano e pulsantiere/interruttori;
eliminazione delle impronte e delle macchie daiyestrate, porte, pareti lavabili, pulsantiere;etc
pulizia con lavaggio e disinfezione delle instaltex igienico sanitarie (lavabi, bidé, wc, docce,
vasche da bagno, ectc); pulizia con d-d (non aldjadii tutte le pareti, specchi, mensole, rubinetti
porta sapone, portasalviette ed esternamente durguee altro arredo con idonee soluzioni
detergenti; scopatura del pavimento con scopa allara garza monouso pretrattata; lavaggio dei
pavimenti e battiscopa con idonei prodotti detetigerdisinfettanti mediante I'utilizzo di idonea
attrezzatura (in casi particolari potra essereqoités |'utilizzo di idonee spazzole e aspira lidi)j
ripristino del sapone liquido negli appositi dosatearta igienica ed asciugamani di carta che
saranno forniti dall’Ente;

Palestra:vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambio saca bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'azb di idonea attrezzatura; eliminazione delle
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pgrgeeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto;

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni bisettimanali

Ambulatori, attesa e segreterigpolveratura e pulizia scrivania; disinfezionepaecchi telefonici;
scopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiambio sacco a bisogno;

Celle mortuarie, Chiesacopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiambio sacco a bisogno;

Palestradisinfezione attrezzature/pedane.

Pavimentazioni esterne(parcheqgqi, viali, marciapiedrticati etc) raccolta dello sporco grossolano,
svuotamento dei cestini che risultano pieni; paliezi svuotamento dei posacenere; pulizia delle
sedie e dell’arredo giardino che risulti sporcoagrato dalle intemperie il tutto in funzione della
stagione; rimozione delle foglie secche depositatke pavimentazioni anche attraverso I'utilizzo di
soffiatori.

Operazioni settimanali
Spogliatoi:scopatura e lavaggio pavimento; svuotamento cestiambio sacco a bisogno;
Depositi, locale a disposizione e locali elettretopatura e lavaggio pavimento; svuotamento roesti
cambio sacco a bisogno;
Bagni e antibagrirattamento anticalcare dei sanitari e delle reth@rie; riempimento con acqua dei
sifoni dei sanitari e delle pilette a pavimentogeltj a evaporazione per inattivita.

Operazioni quindicinali

Pavimentazioni esterne(parcheqgi, viali, marciapipdrticati etc) scopatura degli ingressi carrai con
particolare cura delle rotaie e bussole a pavimento

Tutti i locali: lucidatura dei pavimenti trattati con cere; p@iziei recipienti portarifiuti e cestini per la
raccolta differenziata con apposito prodotto d-d;
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Operazioni mensili
Celle mortuariepulizia a fondo, con idonei prodotti e attrezzatarrelativa manutenzione di ripristino
delle parti trattate;

Operazioni trimestrali

Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiagtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Pavimentazioni esterne(parcheqqi, viali, marciapi@drticati ec): scopatura meccanica dei viali e
parcheggi pavimentati;

Operazioni semestrali
Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendaggeyo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:

Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,
con uso di monospazzola e, per i pavimenti compiatideceratura quindi successivo trattamento
con cera antisdrucciolo filmogena e resistenteeergenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o labili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodettattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsgaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell'Ente;

Pavimentazioni esterne(parcheqggqi, viali, marciapiearticati éc): lavaggio, ad esempio con idropulitice,
delle pavimentazioni.

Piano Primo e Secondo

Operazioni giornaliere

Camere ospit vuotatura dei recipienti portarifiuti e cambiacgo a bisogno; scopatura del pavimento con
scopa a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggl pavimenti, dei battiscopa con idonei
prodotti detergenti e disinfettanti mediante I'azb di idonea attrezzatura; eliminazione delle
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pgrgeeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvereitagipeto.

Bagni, antibagni, bagni assistiti € vuotataiptatura dei recipienti portarifiuti e cambio sa@bisogno;
spolveratura ad umido, con utilizzo di prodottoedgénte sanificante, di maniglie, corrimano e
pulsantiere/interruttori; eliminazione delle imptere delle macchie da vetri, vetrate, porte, pareti
lavabili, pulsantiere etc; pulizia con lavaggio msimfezione delle installazioni igienico sanitarie
(lavabi, bidé, wc, docce, vasche da bagno, ectd)ziga con d-d (non abrasivi) di tutte le pareti,
specchi, mensole, rubinetti, porta sapone, posettd ed esternamente di qualunque altro arredo co
idonee soluzioni detergenti; scopatura del pavimenh scopa a lamello e garza monouso pretrattata;
lavaggio dei pavimenti e battiscopa con idonei ptbdietergenti e disinfettanti mediante I'utilizdo
idonea attrezzatura (in casi particolari potra esseescritto I'utilizzo di idonee spazzole e aspir
liquidi); ripristino del sapone liquido negli appibslosatori, carta igienica ed asciugamani diaafte
saranno forniti dall’'Ente;

Sogagiorni, sale da pranzo, corridoi, disimpegnales@ vani scale: vuotatura dei recipienti portarifiuti e
cambio sacco a bisogno; spolveratura ad umido,utitimzo di prodotto detergente sanificante, di
maniglie, corrimano, ringhiere/balaustre e pulsaefinterruttori; scopatura del pavimento con scopa
a lamello e garza monouso pretrattata; lavaggio peiimenti con idonei prodotti detergenti
preferibilmente mediante I'utilizzo di macchine deiuga (a bassa rumorosita); lavaggio dei bordi
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dei pavimenti e dei battiscopa e delle alzate nmédimlonei prodotti e attrezzatura; eliminazionkede
impronte e delle macchie da vetri, vetrate, pg&eeti lavabili, pulsantiere etc; dove presentizal
degli zerbini e tappeti mediante aspirapolvere;

Soqggiorni- sale pranzaipasso pomeridiano con scopatura del pavimeatoscopa a lamello e garza
monouso pretrattata e lavaggio dei pavimenti comed prodotti detergenti preferibilmente mediante
I'utilizzo di macchine lavasciuga (a bassa rumdegg)si

Tutti i locali: deragnatura dei vari ambienti a bisogno

Operazioni bisettimanali

Ambulatori, uffici: spolveratura e pulizia scrivania; disinfezione appchi telefonici; scopatura e
lavaggio pavimento; svuotamento cestini e cambrosa bisogno.

Depositi:scopatura e lavaggio pavimento.

Camere ospitiBagni, antibagni, bagni assistiti e vuotatoi, sogu, sale da pranzo, corridoi, disimpegni,
scale e vani scalespolveratura ad umido mediante panni imbevutidj di tutti gli arredi accessibili
senza l'uso di scale (160 cm per le superfici antali e 180 cm per le superfici verticali) di meles
ripiani aperti, piani di lavoro, tavoli, sedie, pohe, lampade da tavolo e da parete, lampade
testaletto, letti (testiera, pediera, spondineapdrio) , davanzali interni delle finestre, appeainec
telefonici, corrimano, nonché di qualsiasi supéfgnggetta a deposito di polvere

Operazioni settimanali

Giardino d’inverno e giardino pensileleragnatura, scopatura dei pavimenti, pulizia abgrimano
mediante I'utilizzo di idonea attrezzatura;

Bagni e antibagrirattamento anticalcare dei sanitari e delle retberie (escluso cucine); riempimento
con acqua dei sifoni dei sanitari e delle pilettpaaimento soggetti a evaporazione per inattivita
(escluso cucine)

Operazioni quindicinali

Camere ospit spolveratura e lavaggio completo con prodottd delle aste porta flebo, dei tavolini
servitori e dei letti ospite con rifacimento degjiessi;

Tutti i locali: lavaggio completo con prodotto d-d dei tavob)lel sedie e delle poltrone; lucidatura dei
pavimenti trattati con cere; pulizia dei recipigndirtarifiuti e cestini per la raccolta differenaaon
apposito prodotto d-d.

Operazioni bimestrali

Cucine lavaggio e sanificazione completa di muri lavialpvimenti, termosifoni/termoconvettori, porte,
vetri e vetrate (compresi infissi, balconi, davdniraierni ed esterni), arredi, soffitti e contrdibi
verniciati e/o lavabili, corpi illuminanti, canaletesterne e di qualsiasi altra superficie lavabile
presente.

Operazioni trimestrali
Tutti i locali: pulizia attraverso I'impiego di idonei prodottiadtrezzature dei vetri, davanzali, infissi e
oscuranti (veneziane, tapparelle, saracineschestapetc) raggiungibili con normale scala e aste;

Operazioni semestrali
Tutti i locali: smontaggio e rimontaggio dei relativi tendaggeyo lavaggio a cura dell’Ente)

Operazioni annuali:

Tutti i locali: trattamento di pulizia a fondo di tutte le pavirtezioni con idonei prodotti, attrezzature,
con uso di monospazzola e, per i pavimenti comihiatteceratura quindi successivo trattamento
con cera antisdrucciolo filmogena e resistenteegrgenti e disinfettanti d’'uso comune; trattamento
di pulizia a fondo con idonei prodotti e attrezzatdei soffitti e controsoffitti verniciati e/o lawili;
trattamento di pulizia a fondo con idonei prodetiattrezzature delle pareti verniciate e/o lavabili
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di tutti gli arredi (retro e sottostante), corpiuthinanti, canalette esterne e di qualsiasi altra
superficie lavabile presente; trattamento di palia fondo con idonei prodotti e attrezzature
termosifoni/termoconvettori od altri elementi dsgaldamento previo accordo per lo smontaggio
con il Servizio Manutenzione dell'Ente.

Inoltre presso ciascuna Residenza oggetto del meesgppalto, dovranno essere garantiti i seguenti
servizi:

1. sanificazione completa carrozzine: operazione €ettere con una programmazione a scalare,
con frequenza media di 60 giorni, e/o su richiestlaservizio Fisioterapia e dei reparti. In questa
occasione l'ausilio viene, dopo essere stato adegute spolverato, deterso e disinfettato in
tutte le sue parti ad esclusione dei cuscinetelBmterno dei tubi, sottoposto a lavaggio a fond
con abbondante impiego di soluzione detergenteddisante ed abbondante risciacquo oltre ad
una asciugatura forzata che viene integrata capd®zione all’aria aperta ed ai raggi solari,
ovviamente quando le condizioni metereologicheolesentono. Il servizio dovrebbe essere svolto
preferibilmente nelle prime ore della fascia powlana. Le carrozzine presenti in Ipab sono
attualmente circa 350.

2. sanificazione unita ospite per cambio utente: apene da effettuarsi ogniqualvolta vi € un
avvicendamento di ospiti. In questa occasioneaique al lavaggio ed alla disinfezione del letto,
della rete, del comodino, dell’armadio e, se presedella sedia, provvedendo al termine al
rifacimento del letto con sostituzione del matevadscambi utenti intervenuti presso I'lpab
nell’anno 2012 sono stati 550.

3. a) Raccolta e trasporto dei rifiuti assimilabililiagrbani (rispettando la raccolta differenziata:
vetro, cartone, plastica, non differenziati) dainpudi produzione ai punti di raccolta
individuati presso ciascuna Residenza.

Il trasporto dei rifiuti solidi urbani dovra avveaitutti i giorni, festivi compresi, al mattino
entro le ore 9.00 e al pomeriggio entro le oreceh6.00.

b) Raccolta e trasporto dei rifiuti speciali sanit@ai punti di produzione ai punti di raccolta
individuati.
Il trasporto dei rifiuti speciali sanitari dovraenire, su indicazione del personale sanitario,
tutti i giorni, al mattino entro le ore 10.00.
| contenitori per i rifiuti pericolosi a rischio fiettivo devono riportare la dicitura del reparto di
provenienza, la data di chiusura del contenitdeefema dell’'operatore che li ha confezionati.
Nel caso venissero rilevati contenitori anonimttirgpesanti, sporchi, bagnati etc. sara a carico
della Ditta aggiudicataria il loro immediato riceafonamento, segnalando la difformita
riscontrata.

Il trasporto dei rifiuti, dai punti di produzione @unti di raccolta intermedi e ai punti centrafinz
dovra avvenire con carrelli che rispondono allenm®rvigenti in materia, chiusi, in materiale
lavabile e disinfettabile, liscio e che non arruggga, dalle dimensioni compatibili con gli
ascensori presenti nelle Strutture: A tal fine t&assegnera alla Ditta aggiudicataria, a titolo di
comodato d'uso gratuito con obbligo di manutenzieneipristino, le dotazioni attualmente
utilizzate (carrelli, cassonetti, ribaltatori, alir rimorchiatori) oltre alle attrezzature fornite
comodato da AIM di Vicenza (bidoni, cassonetti, tenitori).

Inoltre l'aggiudicatario sara responsabile del pudt raccolta centralizzato dei rifiuti e dovra
provvedere alla buona tenuta dello stesso soptmfilo igienico — sanitario, mediante:

— pulizia dell'area;
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— pulizia accurata ad ogni asporto dei containersassanetti destinati allo stoccaggio
provvisorio dei rifiuti;
— corretta separazione dei rifiuti secondo la nomaatigente.

PLANIMETRIE

Per quanto riguarda le planimetrie di seguito gy, si precisa che le superfici interne oggetth d
appalto sono quelle riportate nelle tabelle delsgnée allegato. Per la Residenza Trento e Salvi tal

superfici sono evidenziate.
Relativamente invece all'effettiva consistenza alefluperfici esterne delle diverse residenze sara

determinante il sopralluogo delle aree, previstbadta 3 del Disciplinare di gara.
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